
Information bei der Erhebung von personenbezogenen Daten bei der 
betroffenen Person (Art. 13 und 14 DSGVO) 

Nutzung der Terminservicestelle der Kassenärztlichen Vereinigung 
Mecklenburg-Vorpommern 

Verantwortlichkeit 

Kassenärztliche Vereinigung Mecklenburg-Vorpommern 
Körperschaft des öffentlichen Rechts 
Neumühler Str. 22 
19057 Schwerin 
Tel.: 0385 74310  
Fax: 0385 7431222 
E-Mail: info@kvmv.de

Vertretungsberechtigte 

Frau Dipl.-Med. Angelika von Schütz, Vorsitzende des Vorstandes 
N.N., Stellv. Vorsitz des Vorstandes 
Herr Dipl.-Med. Ulrich Freitag, Stellv. Vorsitzender des Vorstandes 

Datenschutzbeauftragter 

Datenschutzbeauftragter der KVMV 
Herr Thomas Lütjohann-Schmidt 
Tel.: 0385 7431 224 
Fax: 0385 7431 452 
E-Mail: justitiar@kvmv.de

A. Angaben zur Verarbeitungstätigkeit

I. Zweck der Verarbeitungstätigkeit

Gemäß § 75 Abs. 1 a SGB V umfasst der Sicherstellungsauftrag auch die 
Vermittlung von Terminen bei Ärzten und Psychotherapeuten durch 
Terminservicestellen (TSS) der KVen. 

Das Nähere dazu ist in der Anlage 28 zum Bundesmantelvertrag-Ärzte (BMV-Ä) 
geregelt. 

Bei der Erfüllung dieser gesetzlichen Verpflichtung können die nachfolgenden Daten 
bzw. Datenkategorien - soweit notwendig - verarbeitet und gespeichert werden. 

1. Personenstammdaten



Name 
Vorname 
Geb.-Datum 
Tel. Mobil 
Tel. Festnetz 
 
2. Gesundheitsdaten 
 
zuständige Krankenkasse 
Versichertennummer 
Auftrag und Diagnose des Überweisungsscheines 
 
3. Beanspruchte Fachrichtungen 
 
Angaben zur Arztpraxis, bei welcher der Termin vereinbart wurde 
 
 
II. Rechtsgrundlage der Verarbeitungstätigkeit 
 
Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung vorgenannter Daten ist ARtikel 6 Abs. 1 c 
EU-DSGVO, § 75 Abs. 1 a SGB V i.V.m. Anlage 28 zum BMV-Ä. 
 
 
III. Kategorien von Empfängern 
 
Praxen von Ärzten und Psychotherapeuten, welche an der vertragsärztlichen 
Versorgung in Mecklenburg-Vorpommern teilnehmen. 
 
 
B. Zusätzliche Informationen 
 
I. Speicherdauer der personenbezogenen Daten 
 
Die unter A. I. aufgeführten Daten werden gelöscht, nachdem die Speicherung für 
eine rechtmäßige Erfüllung der der KVMV obliegenden Aufgaben nicht mehr 
erforderlich ist, spätestens nach Ablauf von 4 Jahren.  
 
 
II. Rechte der betroffenen Personen 
 
Sie haben das Recht auf Auskunft gem. Artikel 15 EU-DSGVO seitens des 
Verantwortlichen über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sowie auf 
Berichtigung gem. Artikel 16 EU-DSGVO, Löschung gem. Artikel 17 EU-DSGVO und 
auf Einschränkung der Verarbeitung gem. Artikel 17 Abs. 1 EU-DSGVO. Des 
Weiteren haben Sie ein Widerrufsrecht gegen die Verarbeitung (Artikel 21 EU-
DSGVO) sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit gem. Artikel 20 EU-DSGVO.  
 
Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung bleibt hiervon unberührt. Möchten Sie von Ihren Rechten Gebrauch 
machen, wenden Sie sich bitte an die zuvor benannte verantwortliche Stelle. 
 



 
III. Beschwerderecht 
 
Sie haben ein Recht auf Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde: 
 
Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Gesundheit  
des Landes Mecklenburg-Vorpommern 
Johannes-Stelling-Straße 14  
19053 Schwerin 
Tel.: 0385 5885065 
Fax: 0385 565 144 
E-Mail: poststelle@stk.mv-regierung.de 
 
sowie beim 
 
Landesbeauftragten für Datenschutz und Informationsfreiheit 
Mecklenburg-Vorpommern  
Schloss Schwerin 
Lennéstr. 1 
19005 Schwerin 
Tel.: 0385 59494-0 
Fax: 0385 59494-58 
E-Mail: info@datenschutz-mv.de 
 

mailto:poststelle@stk.mv-regierung.de

